DOCUMENTO

Con la publicacion de este Documento queremos hacer un
homenaje a la memoria de un gran profesional de la
interpretacion: Will LaPage, quien nos dejo en marzo de este
ano. Su legado como profesor, autor y fundador de la NAI,
sera siempre recordado.

DE LA SERIE DEEP INTERPRETATION:

El imperativo moral de la
interpretacion®

Will LaPage

Traducido por Boletin de Interpretacion.

Si la interpretacion se basa en imperativos morales,
éen qué consisten?, écomo se comunican en nuestras
politicas de interpretacion, en las prdcticas, en la
administracion, la formacion y la evaluacion?

En un vuelo de Austin a Albuquerque estaba imbuido en el
capitulo uno de El Imperativo moral, cuando senti un ligero
tirdn en mi manga, seguido de un acento claramente
escocés: “Perdone que le moleste, solo le queria preguntar
équé es un imperativo moral?”. Observando mi expresion,
mi companiera de asiento, ahora sonrojada de vergiienza, se
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disculpd una segunda vez y volvid a estudiar el paisaje que
habia cuatro millas mas abajo. “En realidad”, tartamudeé,
“le estaba dando vueltas para llegar a una definiciéon
sencilla. ¢éCuanto tiempo tenemos antes de aterrizar?”.
Inmediatamente recibi la recompensa de una sonrisa
agradecida. Por suerte, justo en ese momento llegé el
auxiliar de vuelo (steward) con la bandeja de aperitivos y
bebidas. Me pregunté casi en voz alta por qué simplemente
no mostraban unas fotos a color de los alimentos de la linea
aérea, como en los viejos tiempos. De todas formas, esta
asistencia a los pasajeros (stewarding) me dio la
oportunidad que estaba buscando.

“¢Sabia que el concepto de ‘custodia’ (stewardship) viene
de los Estuardo (Stewarts) de Escocia?”. Ahora era su turno
para lanzarme una mirada de perplejidad. Sin esperar una
respuesta, le comenté que la custodia es un ejemplo

Ilr

perfecto de un “imperativo moral”, porque cuidar de los
recursos es lo correcto. De hecho, el fracaso en la custodia
conducira, en ultima instancia, al colapso de la comunidad
que necesita esos recursos. Su perplejidad se transmuto en
una sonrisa pensativa. “O sea, si eso fortalece a la
comunidad, es un imperativo moral, ¢éno?”. En ese
momento me percaté de la portada del libro que estaba
leyendo: El Tercer Reich, de William Shirer. Ella continud,
muy lentamente: “¢De modo que Hitler creia que estaba
siguiendo un imperativo moral, haciendo lo correcto,
cuando comenzé a fortalecer a la comunidad alemana

mediante la eliminacién de todos los no arios?”. Y yo
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respondi, sin mucha conviccidn: “Las creencias por si solas
rara vez son suficientes... solo intentaba encontrar una
explicacion sencilla. Lo siento, quizas mi ejemplo fue
demasiado simple”.

Durante la siguiente hora y diez minutos, Sheila y yo (ya nos
habiamos presentado) nos enfrascamos en un rapido y
encendido intercambio de conceptos, intentando aclarar
preguntas como: ¢{La comunidad de quién?, élos imperativos
de quién?, élas creencias de quién?

Ella preguntd: “éQué define lo correcto de algo?”.

“Supongo que tiene que ser ético para ser correcto, éno?”,
le contesté.

“iDe modo que hay maneras éticas y no éticas de fortalecer
a una comunidad?”, preguntd.

“Obviamente. Bueno, quizas no es muy obvio en la
practica”, le dije.

“sQué sucede con la lealtad y el honor?”, preguntd, “éson
imperativos? éNo tienes que tener lealtad para tener
comunidad? Y, équé pasa con el orgullo? éPuedes honrar a
una comunidad de la que no estds orgulloso?”.

“Tal vez”, le dije, “épero qué pasa si es una comunidad de
ladrones y vendedores de droga? Sabes que parece haber
cierto tipo de honor entre los ladrones”.

“Por lo tanto, ademas de las creencias, tenemos que incluir
comunidad y honor, como conceptos que no son tan
simples como nos gustaria que fueran”, dijo ella.

“En la practica, es mucho mas complicado”, le dije. “¢Acaso
no somos todos nosotros miembros de varias comunidades
a la vez? Por ejemplo, ¢cdmo podemos hacer lo correcto si
los valores de nuestra comunidad de trabajo no se
corresponden con nuestros valores familiares, o nuestros
valores ambientales, o los valores en las relaciones
humanas?”.

Lamenté mucho que nuestro vuelo llegara antes del horario
previsto. Sheila y yo no habiamos comenzado a explorar los
imperativos de verdad, de educacion y de ciencia. Me gusta
verme como un educador que busca la verdad. Aunque
suscribamos el imperativo de educacion si queremos que el
mundo sea un lugar mejor, sabemos que hay una buena
educacioén, una educacidon mediocre y hasta una mala
educacion; y esta ultima abunda en los medios de
comunicacidn, en las calles, y donde quiera que el odio
busque esparcir sus pringosas semillas. Por no mencionar la
confusion entre buena ciencia y mala ciencia.

No llegué a comentarle a Sheila que estaba trabajando en
una serie de articulos para la revista Legacy alrededor de la
idea —espero que util- de interpretacion profunda. Por lo
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tanto, ahora tengo que preguntar a los lectores écudles son
los imperativos morales de nuestra profesion? ¢Cudles cree
usted que son los valores fundamentales, los mas sdlidos
que intentamos fomentar, aquellos que nos hacen felices
con nuestro trabajo, que dan sentido y valor a nuestra
comunidad? ¢Estamos de acuerdo en cual es la comunidad
a la que intentamos servir? ¢Estamos de acuerdo en que
nuestra comunidad no son solo los colegas de profesion y
nuestros contactos en el trabajo, sino que incluye otra
comunidad de relevancia, compuesta por los futuros
habitantes de este planeta, los lugares, las criaturas y las
personas que no tienen voz en los foros actuales? Y,
éestamos de acuerdo en que no solo buscamos promover el
aprecio por nuestro patrimonio ambiental y cultural?
Promocion, en realidad no transmite el sentido de urgencia,
ni la sensacion de antes de que sea demasiado tarde, o
nuestro sentido de la responsabilidad. ¢Y qué pasa con
construir, fomentar, realzar, o mejorar?

Si estamos de acuerdo en que un sector muy amplio
de nuestra comunidad relevante no tiene voz, éno es
imperativo que nosotros brindemos esa voz?

Y si estamos de acuerdo en que es esencial un mayor
aprecio publico para proteger el patrimonio natural y
cultural para esa comunidad, éno es imperativo que
interpretemos no solo el patrimonio, sino también las
amenazas a ese patrimonio? Por lo tanto, ¢cudles podrian
ser los imperativos que podriamos abrazar para entregar
nuestro producto con profesionalidad y estar en el buen
camino para perfeccionar el aprecio entre nuestra amplia
comunidad? Si tuviéramos esta discusion cara a cara en el
estrecho espacio de un cilindro de aluminio que volara
sobre la Tierra a gran velocidad, posiblemente nuestro
debate tomaria la forma de una contundente serie de
preguntas, como estas:

e Silainterpretacidn es lo correcto para mejorar las visitas
y alcanzar nuestros objetivos de conservacion a largo
plazo, épor qué no ha sido adoptada en el espectro de
las instituciones y agencias de servicios en todos los
niveles de la administracién?

e Silainterpretacidn es la manera correcta de conservar
nuestro patrimonio, ¢por qué la capacitaciény la
experiencia en interpretacion no es un requisito para
todos los trabajos administrativos en recursos
patrimoniales? ¢No tendria que estar a bordo el jefe?

e Silainterpretacién produce entendimiento, aprecioyy,
en ultima instancia, proteccion, épor qué no tenemos los
indicadores in situ para probarlo, que demuestren si
estamos progresando? Contamos con humerosos
indicadores para los imperativos de la economiay de la
salud publica.
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e Silainterpretacién es lo correcto para llegar a donde
deberiamos estar, épor qué el lugar que ocupa en las
politicas y presupuestos institucionales no refleja esa
importancia? ¢Acaso ya hemos conseguido el
reconocimiento perfecto?

En las Ultimas dos décadas, en un intento de abordar estas
mismas cuestiones, muchos intérpretes (no todos) han
abrazado imperativos tales como profesionalidad,
investigacién, educacion, certificacién, promocion y
acreditacion. El avance ha sido impresionante, pero ées
suficiente? ¢Qué es lo siguiente en la evolucién normal de la
interpretacion como profesién?

Durante el corto tiempo que me tomo el vuelo de Austin a
Albuquerque, la poblacién de Estados Unidos aumentd en
varios cientos. Al final de ese dia, habiamos anadido varios
miles mas; y para el afio, cerca de medio millén. Durante
ese mismo afio, el nUmero de intérpretes del patrimonio
con contratos reales obviamente disminuyé sobre la base
per capita y, sin duda, disminuyd en numeros reales debido
a los recortes de los presupuestos.

Si el aprecio por el patrimonio es importante para mantener
la integridad de una comunidad, entonces el aprecio
deberia crecer con esa comunidad. Ese es un imperativo
moral. Y quienes formamos parte esencial de esa conexion
debemos asumir la responsabilidad de fomentar ese
crecimiento o, por lo menos, asumir la responsabilidad de
vigilar su declive. Eso también es un imperativo moral.
Corremos un riesgo si hacemos caso omiso de nuestros
imperativos.

¢Cémo deberian abrazar esa responsabilidad y hacer lo
correcto los intérpretes profesionales liderados por la NAI?
Aqui estd mi pequeiia lista, en forma de una flota
compuesta por seis naves. Espero que usted afiada algunas
naves propias a la flota:

Nave del estadista: Conviértase en defensor de la
conservacion del patrimonio alli donde se encuentre.

Nave del agente comercial: Sea un agente de la persuasion.
Venda la idea de que el pais no puede permitirse dar un
portazo a su patrimonio por intereses politicos.

Nave del custodio: Invite a voluntarios, patrocinadores,
suscriptores y amigos. Disfrute con ellos la interminable
coleccion de relatos del patrimonio.

Nave del artesano: Conviértase en un experto en el
dinamico campo de elaborar mensajes. Aprenda a hablar de
internet, pero nunca olvide cdmo hablar de un drbol.

Nave de liderazgo: Rompa la rutina. Levante la cabeza.
Descubra cémo es de refrescante el aire que tiene frente a
usted. Sea un activista. Opine.
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Nave de la colaboracion: Asuma la filosofia realista de que
todos necesitamos ayuda. Este trabajo es muy importante
como para ser el centro de atencién, o incluso pretenderlo.

Todas las profesiones, incluidas las de servicio publico,
tienden a tener un efecto de estrechamiento en nuestras
perspectivas e intereses. Sin embargo, la primera regla de la
interpretacion profesional es la relevancia. Ser relevantes
nos obliga a salir de la fascinacion de nuestros propios
programas. Significa poner al cliente primero. Significa la
escucha, la preocupacién y la curiosidad. La relevancia es el
timén de cada una de las naves de la flota. Ese timén nos
conduce hacia un resultado compartido, a una conexion
significativa: el propdsito toda experiencia interpretativa.

Quizas lo mas noble que podemos hacer por otras personas
es hacerlos sentir relevantes, importantes, utiles,
necesarios.

No es casualidad que relevancia sea la primera
preocupacion de los intérpretes profesionales.

Es imperativo provocar el interés de los demas por su
propio patrimonio. El segundo paso, evidentemente, es
conseguir su apoyo para la proteccién de ese patrimonio. Ya
se llame activismo, interés propio, o se llame imperativo
moral; en ultima instancia, esto es lo mas importante que
tiene entre manos la interpretacion profesional. iEs una de
mis convicciones fundamentales!

Will LaPage es autor de Rethinking Park
Protection, CABI, 2012; y Parks for Life,
Venture Pub. 2007.
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